


乙、本院委員質詢部分

（一）本院羅委員智強，針對減塑政策的推廣成效、未來計畫及相關配套措施，特向行政院提出質詢。

說明：

我國自2002年起推動限塑政策，對百貨公司、量販店、便利商店等14類場所實施禁限塑膠袋措施。根據經濟部統計，2023年國內塑膠袋內銷量達20.8萬公噸，較政策剛推行時的14.6萬公噸不減反增，顯示限塑政策尚未有效解決塑膠污染問題。

傳統市場與夜市的塑膠袋使用量占全國近六成，環境部雖以柔性方式推動「市場減塑推動作業指引」，鼓勵消費者自備環保袋、攤商不主動提供塑膠袋，但因缺乏配套措施，政策落實成效參差不齊。

根據環境部統計，「示範減塑市場」可減少約4,500萬個塑膠袋，但此數據缺乏長期追蹤機制支撐，政策能否持續擴大效益仍有待觀察。此外，現行政策未對市場和夜市的塑膠袋使用量設置量化目標，也未能針對公有市場及夜市差異化消費模式制定適切策略。公有市場的消費者多屬計畫型購物，較易接受自備環保袋，但夜市因以觀光客為主，消費屬即興性，減塑政策需更具彈性與針對性。

針對減塑政策的推廣成效、未來計畫及相關配套措施，敬請貴院檢討、改善相關事宜並回覆。

（二）本院羅委員智強，就打詐政策與成效議題，特向行政院提出質詢。

說明：

近年來，詐騙犯罪日益猖獗，已成為台灣社會亟待解決的重要議題。「打詐儀錶板」於今年8月上線，透過視覺化的圖表讓民眾更加直觀地瞭解全國與各縣市每日及每月民眾被騙狀況（含案件受理數、財損數）、警察機關打詐成果（含查獲詐欺集團、查扣不法利得、攔阻被害匯款），並辦理識詐宣導（含詐騙管道分析及防堵成效），以此來增強民眾防詐意識，並促進警察機關的查緝行動，但實際成效不如預期。

根據警方統計，今年10月全國詐騙財損金額達120億元，已超過去年全年88.78億元的總數，而11月詐騙財損更高達126億元，顯示詐騙案件及財損金額持續攀升，無法有效遏止。國際反詐專家指出，2022年台灣實際詐騙損失金額可能超過1,000億元，是官方數據的12倍，顯示大部分詐騙案件未被納入統計。詐騙犯罪的實際影響遠超目前掌握的數據，特別是在境外詐騙和使用虛擬貨幣的案件中，犯罪手法更加複雜且難以追查。

根據「打詐儀錶板」的數據顯示，在查扣不法所得方面，11月的金額顯著減少，從10月的46億2,597.2萬元下降至6億1,973.6萬元，減幅達87%。然而，11月財損金額增幅最大的縣市為新竹縣，其財損金額從10月的3億7,455.4萬元大幅增加165%，達到9億9,098.4萬元。僅11月一個月，全台財損金額即激增至126億元，較10月增加超過5%，可以看出詐騙財損金額增速遠超查扣不法利得的速度。9/3單日全台被詐6億121.5萬元，受理詐騙案件數量達657件之多，台灣每日平均遭詐3至5億！

更令人關切的是，過去五年來，電信詐欺案件數量激增，從2019年的3.49萬件增至2023年的22.97萬件，成長率高達600%。詐騙行為已從個案蔓延為系統性犯罪，台灣正逐漸被貼上「詐騙之島」的標籤。無論是成立「打詐國家隊」還是增設數位發展部，耗資數百億元的政策舉措是否真正有效減少詐騙犯罪，值得更深入的檢討。

針對防制詐騙政策上的執行效能與未來規劃，敬請貴院詳細回應並提出具體改善方案。
（三）本院羅委員智強，針對醫美手術風險及衛生單位管理缺失，特向行政院提出質詢。

說明：

近日，一名婦人在台北市某醫美診所進行麻醉手術後不幸死亡。根據媒體報導，這名約50歲的婦人於進行麻醉手術時，突發異常，經診所送醫搶救後仍未挽回生命。事故發生後，專業醫師指出舒眠麻醉若處理不當，可能導致呼吸困難、缺氧，甚至危及生命。然而，這類醫療過程中，未見麻醉專科醫師的積極參與和嚴格監管，主管機關對醫美使用麻醉的監管力度不足，未能確保患者麻醉的安全。
根據麻醉醫學會及專科醫師的專業建議，每次麻醉手術應由經過專科訓練的麻醉醫師操作，並需配備專業麻醉護理師，且必須有生命監測設備來隨時監控患者的生命徵象。若醫美診所未設有麻醉專科醫師和專業監護設備，將可能無法充分保障患者的安全。因此，對醫美診所的監管應該進一步加強，並確保所有麻醉手術均能在合格的專業人員指導下進行，從而降低風險。

衛生單位對醫美診所的監管應該更為嚴格。雖然該事件後衛生單位已經派員進行稽查並要求診所提供說明，並提供醫療爭議調解的途徑，但這些措施是否足以防止類似事件的再次發生，仍然需要進一步完善。主管機關更應對醫美行業加強監督，確保所有麻醉手術都在專業環境中進行，並對醫美從業人員提供必要的培訓與認證，從根本上保障民眾的健康與安全。

針對醫美手術風險及衛生單位管理缺失，應採取更具體的措施來改善，敬請貴院檢討、改善相關事宜並回覆。

（四）本院羅委員智強，針對108課綱中多元學習與自主學習政策執行後造成的資源分配不均、學習形式化及教師與學生負擔加劇等問題，特向行政院提出質詢。

說明：

108課綱中的多元學習與自主學習政策雖立意良善，旨在提升學生的核心素養與學習自主性，但在實施過程中卻也有顯著問題的出現。首先，多元學習的推行旨在培養學生的多方面能力，但在實務操作上卻產生許多困難。課程設計中，各類選修與活動被要求納入學習歷程檔案，目的是鼓勵學生探索多元興趣。然而，許多學生因應升學壓力，必須投入時間參加與升學相關的學科競賽、社團活動甚至額外補習，以強化學習檔案的「競爭力」，導致學習目的變得功利化且重複性高。由於資源分配不均，城市與偏鄉學校間的落差，亦使資源有限的學生難以公平參與。
另外，自主學習部分原本設計是為幫助學生培養探索與規劃能力，但實施過程中，許多學生因缺乏清晰指導，甚至無法界定適合自己的學習主題，常淪為「形式化」作業，僅為滿足學校規定。教師則面臨額外指導學生撰寫學習計畫及監督進度的壓力，無法專注於課堂教學。教師在有限的時間內需協助大量學生完成學習檔案，更加重了教學負擔，使核心課程的教學效果打折。

基於以上問題，應重新檢視108課綱在多元與自主學習部分的設計與實施細節，確保政策真正落實培養學生素養的初衷，避免加重學生、教師和家長的壓力。敬請貴院檢討、改善相關事宜並回覆。
（五）本院羅委員智強，就舊空軍總司令部（空總）用地空間的運用及文化傳承成效，特向行政院提出質詢。

說明：

舊空軍總司令部（空總）地處台北市中心黃金地段，擁有7.15公頃的土地，為台北市中心的珍貴用地，具備重要的文化與歷史價值，然而隨著2012年空軍總司令部遷出後，該土地的規劃及使用問題引發社會高度關注。
2018年文化部成立所謂「台灣當代文化實驗場」（C-LAB），計畫八年投入150億元，旨在打造一個結合當代藝術、科技媒體與社會創新的複合式園區，期望成為文化創新的基地。然而，根據目前的運營數據，C-LAB自成立以來雖舉辦超過1,000場活動，累積吸引約45萬人次參與，但相較於其地理位置及投入資源，參與率與使用效益遠低於社會期待，未能有效帶動人潮與周邊經濟活動。

空總園區內有約2/3的土地因劃為文資保護區，現有建築包括2棟古蹟與15棟歷史建築，受限於文資保護規定，開發與利用的靈活性受到限制。剩餘的約2.85公頃空間主要位於園區後段，規劃使用範圍有限。文化部目前採用「臨時使用計畫」形式進行操作，但尚未完成都市計畫變更的正式申請，相關規劃進度與台北市政府的回饋協商進展緩慢，涉及多方協調與整合。另一方面，該地區的潛在使用模式也成為社會討論的焦點。空總用地的運用牽涉文化部、國發會、台北市政府等多方單位，其後續規劃與發展亟需明確方向。如何平衡文化傳承、經濟效益與社會需求，既是政策規劃的挑戰，也是公共資源運用的關鍵課題。

針對空總用地目前的發展現況、文化創新成效及未來定位，敬請貴院詳細回應並提出具體改善方案。

（六）本院萬委員美玲，針對行政院宣布明年起將停辦「班班有鮮奶」政策乙事至表關切。「班班有鮮乳」政策從起初倉促上路、造成許多學校及老師負擔後，至今匆忙喊停，顯現政府施政草率且缺乏規劃，使全臺2,624所國小與附設幼兒園及133.5萬名學童受影響，更讓臺灣本土酪農業者成為未竟政策下之犧牲品。政府過去就有過失敗政策，如「班班吃石斑」，至今又有「班班有鮮奶」，此類政策看似立意良善，最終卻讓學校與學生承擔政府政策不成熟之後果。行政院應妥善規劃政策，本次忽視實施前準備，導致資源浪費，不僅辜負全臺本該有鮮奶喝之學童，更重創了我國本土酪農業信心。政府推行各項政策不應只看表面效果，應細緻規劃、妥善配置人力與資源，才是真正利民之舉，爰要求行政院針對本次「班班有鮮奶」之政策不足之處做檢討，以避免未來再有類似失敗政策、浪費預算且辜負民眾之情事發生，特向行政院提出質詢。
（七）本院萬委員美玲，有鑑於衛生福利部疾病管制署近日表示，今（113）年流感併發重症確定病例數與死亡數創10年新高，65歲以上占比高達59%，且死亡病例已累計61例，其中98%皆未接種本季流感疫苗。臺灣歷經疫情高峰時期，應深化防疫體系並加強全民對於流感與新冠等疫苗接種率，其中孩童與65歲以上年長者尤其重要，以有效防控疫情，然經查，全臺診所與藥局之快篩檢測於市面供應不足外，臺灣全民對疫苗之接種率普遍低下，根據衛生福利部疾病管制署資料顯示，65歲以上族群之新冠疫苗（COVID-19 JN.1）接種率僅15.87%，爰建請衛福部強化快篩試劑之可取得性，並加強衛生教育，宣導民眾有相關症狀便要進行快篩檢測，且儘速提升全國民眾（尤其65歲以上長者）之新冠疫苗接種率，以保障全國民眾健康，爰此，特向行政院提出質詢。

說明：

一、根據衛福部疾病管制署統計，本流感季自113年10月1日至113年12月8日止，已累計309例流感併發重症病例，且65歲以上長者為多，占比達59%，且死亡病例累計61例，其中高達98%為未接種本季流感疫苗者，死亡率為近10年同期最高。

二、根據衛福部疾病管制署資料顯示，自113年10月1日至113年12月8日止，全國65歲以上長者疫苗接種率僅15.87%、6個月至4歲孩童接種率僅3.91%、5歲至11歲孩童接種率僅12.04%，普遍低下外，全國接種率更僅有6.71%，嚴重不足，故需加強宣導與儘速提升我國疫苗接種率。

（八）本院萬委員美玲，有鑑於臺鐵火車坐椅皆採用絨布材質，然臺灣氣候較為潮濕悶熱，且臺鐵所有列車皆開放飲食，種種因素下使絨布座椅極容易產生髒汙，且污漬也不易清潔去除，久而久之使臺鐵絨布座椅總是灰黑一片，藏汙納垢，使許多臺鐵通勤民眾怨聲連連外，臺鐵同時也是許多觀光客遊玩臺灣的交通選擇，此情況亦會影響外國遊客對臺灣之印象。臺鐵座椅不似臺北捷運，捷運為安全考量而採用之塑膠硬滑材質較容易清潔，因此臺鐵座椅如何保持乾淨與清潔十分重要，且臺灣經疫情期間後，大眾運輸工具之消毒與清潔亦不可忽視。臺鐵座椅髒污已多次遭民眾抱怨，網路上亦有許多針對臺鐵座椅髒污之討論，甚至有民眾認為座椅太過髒污而不敢坐的情事發生，爰要求臺鐵針對如何有效清潔與保持臺鐵整潔、保障民眾與外國遊客乘坐臺鐵之舒適體驗提出妥善規劃與措施方案，爰此，特向行政院提出質詢。
（九）本院萬委員美玲，針對媒體報導指出全國逾七成以上大專院校超過3個學年度未曾辦理交通安全講座乙事，至表關切。根據交通部與警政署統計資料顯示，112年全國18歲至24歲年輕族群發生交通事故數約有150,056件，相較於111年的144,971件，增加超過5,000件交通事故，數量驚人，事故死亡人數更從226人不減反增至233人，又根據教育部統計，全國106所大專院校中，有辦理交通安全相關議題課程僅32所，且110到112學年度，參與課程總人次逐年減少，年輕族群剛取得駕照上路，對道安觀念可能尚不成熟，為讓臺灣擺脫交通地獄，針對年輕族群的道安教育必不可少，爰建請教育部要求每個學校都應把交通安全列為重要課題，加強宣導與教育，特向行政院提出質詢。

說明：

一、根據交通部與警政署統計資料顯示，112年全國18歲至24歲年輕族群發生交通事故數約有150,056件，相較於111年的144,971件，增加超過5,000件交通事故，數量驚人，死亡人數更從111年的226人，112年增加為233人。

二、又根據教育部統計資料，112年全國106所大專院校中，有辦理交通安全相關議題課程僅33所，其中技專校院有開設的學校數更從110年至112年不增反減的從8所減少為7所，參與課程總人數也是逐年減少。

三、近年來「禮讓行人」交通意識逐漸抬頭，為早日讓臺灣擺脫行人地獄之惡名，需從年輕族群觀念教育做起，讓駕駛與用路人皆有正確道路安全觀念，始能有安全的交通環境。

（十）本院萬委員美玲，針對國內近來多起毒駕事件與電子煙有關乙事，至表關切。拒絕毒品全民有責，但近期多起交通死亡事故皆與毒品相關，且肇事者多為以電子煙吸食毒品「喪失煙彈」（依托咪酯）後無法安全駕駛而引發死亡車禍。根據國健署與各縣市衛生局統計，自去（112）年3月立院通過《菸害防制法修正草案》，全面禁止電子煙後，稽查50萬件內僅開罰1,247件，且成案率低，僅0.0025%，可見對於新興煙品查緝不力，導致毒品流竄影響青少年身心健康之外，駕駛吸食此類電子煙後致使不能安全駕駛，更造成多起交通死亡事故，許多家庭也因此天人永隔。爰建請行政院應落實電子煙的查緝，並加強與各地執法機關的聯繫與合作，以有效阻斷非法電子煙品與毒品的流通，同時要求行政院應強化宣導措施，針對電子煙及毒品的危害加強公眾教育，特別針對青少年群體，透過教育防止毒品危害社會，特向行政院提出質詢。

說明：

一、根據國健署與各縣市衛生局統計，自去（2023）年三月立院通過《煙害防制法修正草案》，全面禁止電子煙後，稽查吸食電子煙之件數多達50萬件，其中開罰件數僅1,247件，為違法販售電子煙251件、違法販售加熱煙619件、違規吸食404件。

二、再根據國健署推估，全台有近8萬名青少年正在使用電子煙；今（2024）年7月至9月，全國警方查獲之「喪屍煙彈」違法案件有681件，平均一個月有高達227件。

三、電子煙大多含有尼古丁成分，易有成癮問題，除了影響青少年大腦發展與造成肺部損害，更可能增加罹患癌症風險；而俗稱「喪屍煙彈」的麻醉藥物「依托咪酯」（Etomidate）已於今年八月正式被列為三級毒品，法務部更規劃在年底前將其升級為二級毒品，許多不肖業者將其添加在電子煙彈中，除了成癮，還會造成腎上腺機能不全、注意力渙散恍神，進而可能引發交通事故，須加強查緝、宣導，以防止電子煙及毒品影響社會。
（十一）本院萬委員美玲，有鑑於賴清德總統上任後強調國防安全，且總統府設立全社會防衛韌性委員會，並欲提升整體國軍戰力，但根據國防部公開資料顯示，我國國軍編現比逐年明顯下滑，自2020年的88.57%，下滑至今（2024）年的78.6%，短短4年減少近10%，目前編現比例已遠低於一般認知作戰之最低標準85%。編現比逐年減少有戰力空洞化之疑慮，又根據國防部向立法院之報告顯示，我國志願役人數於2021年底的16萬人，逐年漸少至今年6月僅剩15萬人，為2018年以來新低。自賴清德總統上任以來，兩岸關係持續緊張，國人對兩岸外交與官方互動也明顯感受惡化，總統多次表示政府會持續推動國防改革，堅強戰力，但實際我國軍隊情形卻不如預期，爰建請國防部針對此事儘速檢討並規劃如何落實編現比目標，以維護我國軍隊戰力與國家安全，特向行政院提出質詢。

說明：

一、根據國防部公開資料顯示，我國自2020年起至今編現比分別為88.57%、87.57%、82%、80%，今（2024）年為78.6%，短短4年減少近10%外，今年編現比例已遠低於一般認知作戰之最低標準85%。

二、根據國防部統計，我國國軍志願役人數自2021年底為近年最高16萬4,884人，2022年減少為15萬9,392人、2023再減少為15萬4,686人，至今年6月底統計，志願役人數降為15萬2,885人，為2018年以來新低。

三、有媒體針對「2024年兩岸關係年度大調查」顯示，國人對兩岸外交、軍事與官方互動均感受惡化，認為兩岸外交處於高度競爭狀態民眾更達63%，較去年增加7%，顯見民眾對兩岸關係感受為持續緊張化。但實際上，我國軍隊編現比情形卻不如預期，恐有戰力空洞化之疑慮，更無法提升我整體防衛量能及國防安全，應儘速檢討並規劃如何落實編現比目標，以維護我國軍隊戰力與國家安全。

（十二）本院萬委員美玲，針對近期媒體報導海科館館長經常以高分貝音量交辦工作、以情緒性字眼飆罵部屬等疑似職場霸凌乙事，至表關切。職場友善與尊重他人是團隊和諧的重要基石，且行政院對於建構健康友善之職場環境也十分重視，人事總處於108年4月29日函頒訂定「員工職場霸凌防治與處理建議作為」以及「員工職場霸凌處理標準作業流程」，顯見對友善職場環境之重視，然社會卻仍頻頻傳出有職場霸凌之情事，尤其近期海科館館長疑似霸凌事件甚至發生於公務單位，公務單位未能以身作則，反倒因近期新聞沸沸揚揚，實屬不該，為維護公務人員權益與尊嚴、營造健康友善之公務職場環境，請各公務單位清查職場霸凌事件，並將「情緒管理」列為機關首長任派之品性重要指標，以宣揚友善職場環境，也保持職場霸凌之申訴管道，終結公務機關職場霸凌惡習，爰此，特向行政院提出質詢。

說明：

一、行政院宣示為建構健康友善之職場環境，經人事總處108年4月29日函頒訂定「員工職場霸凌防治與處理建議作為」及「員工職場霸凌處理標準作業流程」，籲請各機關重視職場霸凌問題，檢視內部防治與處理作業。

二、公務單位對政府政策應當以身作則，邇來卻頻傳機關首長情緒暴力與職場霸凌事件，實屬不該，應主導防治職場霸凌，以達公務單位宣導與教化功能。

三、為維護公務人員權益與尊嚴，營造健康友善的公務職場環境，請公務單位清查職場霸凌事件，並將「情緒管理」列為機關首長任派之品性重要指標，以宣揚友善職場環境，也保持職場霸凌之申訴管道，以終結公務機關職場霸凌惡習。
（十三）本院羅委員智強，針對杜絕學習歷程檔案抄襲亂象，建立比對系統，特向行政院提出質詢。

說明：

學習歷程檔案制度本應是學生展現多元學習成果的機會，但其商品化問題日益嚴重，衍生出抄襲與不正當行為，對守法學生的權益造成重大影響。根據學生團體於2024年2月的記者會指出，目前學檔代寫代做的情況屢見不鮮，包括補習班推出的「一日考照班」、針對多元表現的高價寒暑假營隊，甚至部分學校引進業者販售的學檔模版，讓學生可低價購買使用，嚴重偏離學檔的設計初衷。

針對代寫問題，根據規定，由他人代寫學檔內容已構成違規行為。然而，教育部雖於2022年5月發函各高中，警告電商平台販售學檔代寫服務可能涉及不實宣傳，並要求學校加強宣導，但實際執行效果有限。數位發展部也於2024年3月20日向各協會與公司發函，要求電商平台審查此類廣告，但代寫行為依然難以杜絕。

在技術層面，教育部建置的「高級中等教育階段學生學習歷程資料庫」已具備存儲學生上傳資料的功能，並由授課教師進行作業認證。然而，抄襲比對功能至今未能落實。據研發該系統的專家表示，若資料庫加入抄襲比對機制，系統可偵測學生間或校內外學習成果的相似度，並回傳異常結果以供教育部調查。然而，教育部以「難以認定抄襲者與被抄襲者」、「小組合作作業本身存在相似部分」為由，迄今未採取進一步行動。這樣的現狀使人不禁質疑教育部是否真的重視學檔制度的公平性。代寫行為和抄襲現象的存在，損害了守法學生的競爭優勢，也讓學檔制度失去應有的價值。教育部應正視問題，立即著手建立抄襲比對系統，並完善配套機制，確保所有上傳內容的公平性和真實性。

針對杜絕學習歷程檔案抄襲亂象，建立比對系統，敬請貴院回覆。

（十四）本院羅委員智強，針對學習歷程檔案制度通盤改革議題，特向行政院提出質詢。

說明：

隨著108課綱的實施，學習歷程檔案（以下簡稱學檔）成為學生進入大學的重要依據。然而，這項初衷良好的政策，卻在實行過程中衍生出諸多問題，例如抄襲、代寫代做以及商品化現象，嚴重侵害了公平教育的核心價值。面對學檔的混亂，教育部不僅未能有效治理，反而在關鍵問題上採取曖昧態度，令人質疑其政策執行能力與改革決心。

首先，學檔亂象層出不窮：抄襲、代寫成常態。學生團體早在2024年初便召開記者會，指出學檔的商品化問題愈演愈烈，包括坊間補習班提供的「代寫代做服務」、高價營隊直指「多元表現」的需求，甚至部分學校還引入業者的學檔模版，讓學生以低廉價格購買使用。這些現象表明，學檔原本應是展現學生自主學習與個人特色的平台，卻淪為投機取巧的工具。

具體而言，補習班除了傳授學檔製作技巧，甚至直接幫學生完成內容，已明顯構成「代寫」，這不僅違反了教育倫理，更嚴重損害真正努力學生的權益。然而，教育部在應對這些問題時，僅僅於2022年和2023年間數次向各校函文，呼籲教師、學生和家長「不要受騙」，完全缺乏實際的執法手段。

其次，教育部的「資料庫」淪為擺設。教育部雖設立了「高級中等教育階段學生學習歷程資料庫」，聲稱可用於存儲學生上傳的檔案並進行抄襲比對，然而該系統卻被證實形同虛設。一位參與資料庫開發的教授指出，系統內具備比對功能，能辨識資料相似度過高的案件並反饋給教育部。然而，教育部卻以「難以認定抄襲責任人」以及「小組作業相似度自然較高」等理由，拒絕啟動抄襲比對功能。這種消極態度不僅縱容了抄襲行為，也讓資料庫失去了應有的監管作用。數據顯示，大量相似度過高的檔案依然能順利通過審查，這無疑為不肖業者與學生提供了操作空間，進一步加劇了學檔的混亂。

第三，學檔商品化現象已對教育公平造成衝擊。高價營隊、一日考照班以及代寫代做服務的盛行，已經讓學檔從教育政策的改革工具，淪為補習產業的商業產品。家長若無法支付高昂費用，孩子的學檔內容自然相對弱勢，導致資源分配不均進一步被放大。更令人擔憂的是，竟傳出直接販售學檔模版，將「公平競爭」的精神拋諸腦後。在這種情況下，教育部既沒有嚴格規範學校與業者的合作關係，也缺乏有效的監督機制，任由商品化現象侵蝕教育公平。

學檔原本是為了讓學生展現個人特色與能力，卻因商品化與抄襲問題失去了公平性。教育部的不作為與怠惰，不僅無法解決問題，反而助長了投機取巧的風氣。面對學生與家長的合理期待，教育部必須拿出具體行動，而非空洞的宣導與推諉。唯有徹底改革，才能挽回學檔政策的初衷，重建社會對教育公平的信心。

學習歷程檔案制度自實施以來，雖然初衷是為了讓學生展現多元學習成果，然而，隨著抄襲、代寫與商品化問題愈演愈烈，該制度的公平性與公信力受到嚴重挑戰。為此，針對現有問題，提出六項具體改革建議，以期重塑學檔制度的初衷，並解決現有制度弊病。

一、增訂行政處罰規定：目前，學檔代寫與相關廣告行為屢禁不絕，教育部應增訂明確的行政處罰規定，對違規代寫業者與廣告平台進行重罰，以有效遏制學檔商品化現象。同時，應加強電商平台監管，嚴查違規內容，保障學檔制度的公正性。

二、建立檢舉與獎勵機制：為杜絕不當學檔製作行為，可研議建立檢舉機制，並提供合理獎勵，鼓勵學生或相關人員主動舉報違規行為。此舉可大幅提高學檔審查的透明度與執行力，形成全社會共同監督的氛圍。

三、設置專責輔導機構：學檔製作需要一定的專業指導，但目前學生資源不均，教育部應設立專責輔導與諮詢機構，為學生提供免費的製作指導，避免因經濟條件差異而導致的不公平競爭。

四、強化大學端審查能力：大學在審查學檔等書面資料時，應具備辨識抄襲與代寫的能力。教育部應強化大學端的審查機制，培訓審查人員，並引入比對技術，確保錄取標準符合公平原則。

五、檢討提升法規位階：目前有關學檔的相關規範仍偏低，應提升法規位階，建立更具約束力的規範體系，為學檔制度的公平與公正提供堅實的法律基礎。

六、召開全國性研討會：學檔問題涉及多方利益，應定期召開全國性研討會，廣納意見，檢討學檔實施成效，並針對相關問題提出切實可行的改進方案。

學檔制度的推行本應是提升教育多元性的里程碑，但亂象叢生卻令其初衷失色。透過上述六項建議，教育部可逐步完善學檔制度，重建其公信力，並為學生創造更公平的競爭環境。針對學習歷程檔案通盤改革，敬請貴院回覆。




